HocyneoHoe o00:xkajioBaHHe

1. KonTposmpyemble Jnia, IpaBa W 3aKOHHBIE MHTEPECHl KOTOPBIX, MO0 MX MHEHHIO, OBUIH
HENOCPEJCTBEHHO HapyILLIEHbl B paMKaX OCYIIECTBIECHUS MyHUIIUIIAIIBHOTO KOHTPOJISl, UMEIOT IIPaBoO Ha
nocynebHoe 00KajJoBaHUE CIEAYIOMINX PEHICHUN 3aMeCTUTENs pyKoBoaAUTeNs KOHTPOIpHOTO Oprana u
MHCIEKTOPOB (J1aj1ee TaKKe — JOJIKHOCTHBIE JIMLIA):

1) penieHuit 0 MpOBEAECHUN KOHTPOJIbHBIX MEPOTIPUSATHI;

2) aKTOB KOHTPOJIBHBIX MEPOIPHUSATHH, IPEANUCaHI 00 YCTPAaHEHUHU BBISIBIICHHBIX HAPYIIICHUH;

3) neiictBuii (0e3aeMCcTBYS) JOHKHOCTHBIX JIUL] B paMKaX KOHTPOJIbHBIX MEPOTIPUSATHIA.

2. XKanoGa mosaeTcss KOHTPOJIUPYEMBIM JTUIIOM B KOHTPOJIBHBIN OpraH B 3JEKTPOHHOM BUJE C
HCIOJIb30BAHMEM €IMHOTO MOpTajla TOCYAApCTBEHHBIX W MYHHLIMIAIBHBIX YyCayr # (Win)
PErHMOHANBHBIX MOPTAJIOB TOCYAAPCTBEHHBIX M MYHULMIAIbHBIX YCIYI, 32 HUCKIIOYEHUEM Cllydas,
npeaycMoTpeHHoro yactbio 1.1 crateu 40 @enepanbHoro 3akoHa Ne248-D3.

[Ipn nmomaue >xanoObl I'paXAAHUHOM OHA JIOJDKHA OBITH MOJAINKCAHA MPOCTON 3JIEKTPOHHOM
MOANUCHIO MO0 YCHUJIEHHOW KBaIU(UIMPOBAHHOW 3JIEKTPOHHOH moamnuckto. Ilpu momaue kanoObl
opraHusanueil oHa JOJbKHa OBITh MOJANKMCAHA YCUJICHHOW KBaIM(QUIMPOBAHHOW AIIEKTPOHHOMN
MOATHUCHIO.

Martepuansl, NpHUKIaJbiBaeMble K kajlobe, B ToM uyucie (oTo- H BUAEOMATEpUAIb,
MIPEJICTaBIISIOTCS KOHTPOJIUPYEMBIM JIULIOM B 3JI€KTPOHHOM BHJIE.

3. XKaio6a Ha pemenue KoHTpoIbHOTO OpraHa, 1eicTBus (0e31eHCTBHE) €0 JOKHOCTHBIX JTHI
paccMmaTpuBaeTcsl pyKoBOAUTENEM (3aMecTuTesneM pykoBoautess) KoHTpoiasHoOro oprasa.

4. XKamoba moxxer OBITh MOJaHA B TEUCHUE TPUJIATH KaJCHIAPHBIX JHEH CO JHS, KOTaa
KOHTPOJMPYEMOE JIMIIO Y3HAJIO UIIU JIOJKHO OBLJIO y3HATh O HApYILIEHUU CBOMX IIPaB.

Kanoba na mpenmucanne KOHTpPOIBLHOTO OpraHa MOXKET OBITh TOJIaHA B TEUYCHHE JICCATH
pabounx AHEW ¢ MOMEHTA MOJyYeHHs] KOHTPOJIUPYEMBIM JTUIIOM MPEANHUCAHUSI.

5. B ciaywyae mporycka Mo YBaKHUTEIbHOW NMPHYMHE CpPOKa IMOJAYH >KaJloOBI 3TOT CPOK IO
X0JIaTaliCTBY KOHTPOJIUPYEMOTO JIMIIA, [T0JAI0IIETro a0y, MOKET ObITh BoccTaHOBJIEH KOHTPOJIBHBIM
OpraHoM.

6. KonTtponupyemoe nuio, mojaBuiee anoly, 10 MPUHATUS PEHICHHs IO >Kaiode MOXKET
0T03Bath ee. [Ipu 3TOM NOBTOpPHOE HampaBiIeHHUE KAIOObI IO TEM K€ OCHOBAHUSM HE JIOTYCKaEeTCsl.

7. Kanoba MOXKeT couep:kaTh XOAATaCTBO O MPUOCTAHOBICHUHM MCIIOJHEHUS 00XKaTyeMOro
peuienust KontposibHOTO Oprasa.

8. PykoBonuTenem (3amectuteneM pykoBoauTens) KoHTponbHOro opraHa B Cpok He MO3AHEE
JBYX pabouux THEH cO JHS perucTpanuy *Kano0bl IPUHUMAETCS PEeLICHHe:

1) o mprOCTaHOBJIEHNHU UCTIOJIHEHHS 00kamyeMoro pemeHuss KoHTpoabsHOro oprana;

2) 06 0TKa3e B MPUOCTAHOBIIEHUH HCIIOJIHEHUS 00xanyemoro pemieHus KoHTpoibHOro oprasa.

Nudopmanust 0 NpUHATOM pEUICHUH HANpPaBIsSeTCs KOHTPOJIUPYEMOMY JIUILy, MOJABIIEMY
XKano0y, B TeUEHUE OJJHOTO paboyvero JHS C MOMEHTA MIPUHATHUS PELICHHUS.

9. XXayoba 1oJpKHA COAepIKATS:

1) naumenoBanue KoHTposibHOTO opraHa, ¢GamMuiIndio, HUMs, OTYECTBO (IIPU HAIUYUN)
JOJKHOCTHOTO JIUIA, pelieHue 1 (Win) aeiicteue (06e31eicTBrEe) KOTOPBIX 00KaIyIOTCS;

2) ¢dammimoo, WMs, OTY4ECTBO (NP HAIWYMH), CBEACHUS O MECTE JKHUTEIbCTBA (MecTe
OCYILIECTBIICHUS JIEATEIHHOCTH) TpaXAaHNHA, THO0 HANMEHOBAaHUE OPraHU3alluU - KOHTPOJIHPYEMOTO
JIMIIA, CBEJICHUS O MECTE HAaX0XKJICHHsI 9TOM OpraHu3aluu, 1100 peKBU3UTHI JOBEPEHHOCTH U (paMUIIHIO,
UMs, OTYECTBO (MPH HAIMYMM) JIMIA, MOJAIOIIEro >KanoOy M0 JOBEPEHHOCTH, JKeJaeMblil crocod
OCYIIECTBJICHHS B3aMMOAEHCTBHUS HAa BPEMsl pAaCCMOTPEHUS kKaJloObl U JKeIaeMbli CIIOCO0 MOJTyYeHHs
peuieHus 1o Hew;

3) cBenenus 06 oOxkanyembIx pemieHuu KoHTpoapHOTO oprana u (uian) aeicTBuu (6e3aericTBUN)
€ro JOJDKHOCTHOTO JIMIAa, KOTOpbIE TMPHUBEIM WJIM MOTYT TMPUBECTH K HApYUIEHUIO IIpaB
KOHTPOJIUPYEMOTO JIUIIA, TIOJJaBIIEro *ajnooy;

4) ocHOBaHMSI M JOBOJbI, HA OCHOBAaHMM KOTOPHIX KOHTPOJUPYEMOE JIMIIO HE COIVIACHO C
pemenreM KoHTponbHOro oprana u (wim) geWctBueMm (Oe3neiicTBUEM) JODKHOCTHOTO JIMIIA.
KoHTponupyeMbIM TUIIOM MOTYT OBITh MPEACTAaBIEHBI JOKYMEHTHI (TIPU HAJTHUYWH), TIOTBEPKIAIOIINE



€ro J0BO/JIbI, JIM0O MX KOIIHU;

5) TpeGoBaHMs KOHTPOJIUPYEMOTO JIMIIA, TIOAABIIETO Kanooy;

6) y4eTHBIII HOMEP KOHTPOJIBHOTO MEPOTIPUATHUS B €TUHOM PEECTPE KOHTPOJIbHBIX (HaA30PHBIX)
MEpPONPUATHH, B OTHOLICHHHM KOTOpPOTO mojmaercss xanoba, eciu IlpaBurensctBom Poccuiickoi
denepany He yCTAHOBJIEHO MHOE.

10. XKanoba He MODKHA coepKaTh HELEH3YPHBIE THOO0 OCKOPOUTEIbHBIE BBIPAKECHUS, YIPO3bI
KHU3HH, 3JJ0POBbI0 U UMYILECTBY JIOJKHOCTHBIX JiMLl KOHTpOJIBHOrO OpraHa Jnbo 4jJeHOB UX CEMEN.

11. Tlomaua xamoObl MOXET OBITh OCYHIECTBIIEHA NOJHOMOYHBIM IIPEACTAaBUTEIIEM
KOHTPOJMPYEMOIO JIMIa B Ciydae JEJIETMPOBAHUS €MY COOTBETCTBYIOLIErO IpaBa C IMOMOUIbIO
denepalibHON TOCYTAPCTBEHHON WH(GOPMAIMOHHON cucTeMbl «EnuHas cucreMa HICHTH(PHUKAIUU U
ayTeHTU(DUKAITII.

12. KoHTpOJbHBINM Oprad NpUHUMAET pelleHue 00 0TKa3e B PACCMOTPEHUH KaloObl B TEUEHUE
MATH paboOUYuX JHEH cOo AHS MOTy4eHUs KajloObl, €CIu:

1) xanoba mojaHa mocie MUCTEUEHUS CPOKOB MOJAuU KaJloObl, YCTAHOBJIEHHBIX MYHKTOM 4.
HacTosiero [loyoxeHus, 1 He CONEPKUT XOJaTaliCTBa O BOCCTAHOBJIEHMU MPOIMYIIEHHOIO CpoKa Ha
oJ1avy Kauo0sl;

2) B yAOBIETBOPEHUH XOJaTaiicTBa O BOCCTAHOBJIEHWHU IPOIIYIIEHHOTO CpOKa Ha Mojady
’Ka100bI OTKA3aHo;

3) 10 MPUHSATHS pEeLIeHHs 0 Kajo0e OT KOHTPOJIUPYEMOTO JIMIIA, €€ TOJABIIEr0, MOCTYIHIO
3asBIICHUE 00 OT3BIBE K00k

4) uMeercs peuieHne cysia o BOIpocaM, MOCTaBICHHBIM B jKajo0e;

5) panee B KoHTposbHBIN opran Obula MojaHa Apyras kajioba OT TOTo K€ KOHTPOJIUPYEMOTO
JIUIA 110 TEM K€ OCHOBAHUSIM;

6) >xamoba CONEPKUT HELEH3ypHBbIE JIMOO OCKOPOUTENTBHBIC BBIPAKEHUS, YIPO3bl KHU3HH,
3JI0POBbBIO U UMYIIECTBY AOJKHOCTHBIX JIULl KOHTPOJIBHOTO Oprana, a TakkKe 4WIEHOB MX CeMei;

7) paHee MOIy4eH OTKa3 B PAaCCMOTPEHUU >KaJOOBI 1O TOMY K€ NMPEAMETY, HCKIIOYAIOUIUI
BO3MOYHOCTh TIOBTOPHOT'O 00OpallieHusi JAHHOTO KOHTPOJIMPYEMOTO JIULIA C 5KajJ000ii, U He IPUBOIATCS
HOBBIE JTOBOJIbI MJIM 0OCTOSTENILCTBA;

8) »anoba moaHa B HEHAIJICKAIIIUA OPraH;

9) 3akoHomaTenbcTBOM Poccuiickort denepanuu MPeayCMOTPEH TOJIBKO CYIACOHBIM TMOPSIOK
oOxanoBanus pemennii KonrpoasHoro oprana.

13. OTKa3 B pacCCMOTPEHUH KAIOOBI I0 OCHOBAHUSAM, YKa3aHHBIM B MOAIMYHKTax 3-8 myHKTa 12
HacTtosiero [lonoxenusi, He SBISETCS pe3ylbTaTOM JIOCYACOHOTO 00XKaTOBaHUs, U HE MOXKET CIIY>KUTh
OCHOBAHHUEM [Tl Cy/IeOHOTO 0OXKaloBaHus pemennii KoHTponbHOTO opraHa, AeicTBui (0e31eicTBHSA)
JOJIKHOCTHBIX JIUIL.

14. Ilpu paccMoTpenuu xano0bl KOHTpOIBHBINM OpraH UCIOJIb3yeT HHPOPMAIIHOHHYIO CUCTEMY
nocyneOHOro 00XKanoBaHMsI KOHTPOJIbHOM (HaI30pHOM) EATENbHOCTH B COOTBETCTBUM ¢ [IpaBunamu
BeJleHUST WHGOPMAIMOHHON CHCTEMBI JOCYA€OHOTO O0XKalloOBaHUS KOHTPOJBHON (HAA30pPHOM)
JEeATEIIbHOCTH, yTBepKAeHHbIMU [IpaBuTenscTBoM Poccuiickon @enepanuu.

15. JKamoba mNOMNEKUT PACCMOTPEHUIO PYKOBOJIUTENEM (3aMECTUTENEM PYKOBOJUTEINS)
KonTpomasHoro oprana B reuenue 20 pabouux aHei co THS ee perucTpalyu.

16. VYka3aHHbIM CpOK MOXeT OBbITh MPOAJCH Ha JBaALATh pabOuyMX IHEH, B CIEIYIOLIMX
WCKITIOYUTENbHBIX CITyJasX:

1) mpoBeneHue B OTHOIIEHUH JOJDKHOCTHOTO JUIa JeicTBus (0Oe3eiicTBUs) KOTOPOTO
o0XalyroTCs ciayxkeOHOM MPoBepKH Mo (pakTaM, yKazaHHBIM B jKanooe;

2) OTCYTCTBHE IOJDKHOCTHOTO IUIa JeHCTBUS (Oe3AeiicTBHs) KOTOPOTO OOXKaTyrOTCs, IO
YBOKUTENbHOU puunHe (00JI€3Hb, OTIYCK, KOMaHIUPOBKA).

17. KoHTpOJBHBIN OpraH BIpaBe 3alpOCHTh Y KOHTPOJUPYEMOTO JIMIIA, MOJABIIETO Kajnooy,
JOTIOJTHUTEIbHYI0 HH(POPMAILIHMIO U JJOKYMEHTBI, OTHOCSIIUECS K IpeaAMeTy kanoobsl. Kontponupyemoe
JIMIIO BIpaBe MPEACTaBUTh YKa3aHHYIO0 MH()OPMAIMIO U JOKYMEHTH B TE€UCHHE ISATH pabOUMX JTHEH ¢
MOMEHTA HalpaBJIeHUS 3aIpoca.



TeueHune cpoka paccCMOTPEHUS KaJl0ObI IPUOCTAHABIMBAETCS C MOMEHTA HaIlpaBJICHUS 3aIlpoca
O TIPE/ICTABJICHUH JAOTIOJIHUTEIBHON HH(DOPMAIIUHN U TOKYMEHTOB, OTHOCSIIIUXCS K MPEAMETY KaJI0OBbI,
70 MOMEHTA TOJIyYEHHsI UX YINOJHOMOYEHHBIM OpraHoM, HO He 0oJiee 4eM Ha IATh pabouux THEH ¢
MOMEHTA HaIlpaBJIEHUs 3a1poca.

Henonydyenue OT KOHTPOJIMPYEMOTO JIMIA JOMOJIHHUTENIbHON HH(POpPMAIMU W JOKYMEHTOB,
OTHOCSIIMXCS K IPEIMETY ’KaJloObl, HE SBJIIETCS OCHOBAHUEM JUIsl 0TKA3a B PACCMOTPEHUH KaJIOObI.

18. He pomyckaercss 3ampamuBaTh y KOHTPOJHUPYEMOTO JIMIIA, TIIOJABIIEro Kajaooy,
MHPOPMAIMIO W JIOKYMEHTBI, KOTOPBIE HAXOJATCS B PACIOPSIKEHHH TOCYAApPCTBEHHBIX OPraHOB,
OpraHOB MECTHOT'O CaMOYIpaBJIeHUs MO0 MMOABEAOMCTBEHHBIM UM OpraHU3aLMM.

JIuno, nopasiiee xano0y, 10 MPUHATHS UTOTOBOIO PELIEHUS IO kKajloOe BIpPaBE MO CBOEMY
YCMOTPEHUIO IPEACTABUTH JIONOJIHUTEIbHbIE MAaTEpHabl, OTHOCSIINECS K IPEAMETY KaJIOObI.

19. O6s13aHHOCTD JJOKa3bIBaHUS 3aKOHHOCTU U 0OOCHOBAHHOCTU MPHUHSITOTO PELIEHUs U (W)
COBEpIICHHOTO AeicTBUs (Oe3aeiicTBUs) Bo3naraercss Ha KOHTpobHBIN opraH.

20. Ilo wuroram paccMOTpeHMsI KajloObl PYKOBOJUTENb (3aMECTUTENb PYKOBOAMUTEIS)
KoHTponbHOTO Oprana npuHUMaeT OJHO U3 CIEAYIOIINX PEIICHHN:

1) ocraBnser xxanoOy 0e3 y/10BIETBOPEHUS;

2) otmeHsieT penieHne KoHTpoJIbHOTO Oprana NoJHOCThIO UM YaCTHYHO;

3) ormensiet peuieHue KOHTpoIbHOTO OpraHa nojJHOCThIO U MPUHUMAET HOBOE PEIICHHUE;

4) npusHaet aelictBus (6e3aelcTBHE) JODKHOCTHBIX JUI] KOHTPOJIBHOTO Oprana He3aKOHHBIMU
U BBIHOCUT pelIeHHe M0 CYIIECTBY, B TOM 4HCI€ 00 OCYHIECTBICHUH MNpPU HEOOXOJUMOCTU
ONIPEAEIICHHBIX IEUCTBUM.

21. Pemienne KoHTposibHOTO OpraHa, cojepikaiiee 000CHOBaHHE MPUHATOTO PEIICHUs, CPOK U
MOPSIIOK €r0 MCIIOJIHEHUs, pa3MellaeTcs B JIMYHOM KaOMHETe KOHTPOJUPYEMOIO JIMIa Ha €AUHOM
HOpTaJle TOCYIapCTBEHHBIX M MYHUUUNAIBHBIX YCIYyr M (MIM) pPErHOHAIBHOM HOpTaje
rOCYJApCTBEHHBIX U MYHUIMNAJIBHBIX YCIYT B CPOK HE MO3JHEE OJHOro pabodero IHSA cO THS €ro
HPUHATHSL.



