HocyneoHoe o00:xkajioBaHHe

1. Kontponupyemsie Jinia, MpaBa U 3aKOHHBIE HHTEPECHl KOTOPBIX, 10 UX MHEHHIO, ObUIH
HENOCPEJCTBEHHO HApYLIEHBbl B paMKaX OCYUIECTBJICHHUS MYHUIMIAIBHOTO KOHTPOJS, UMEIOT
npaBo Ha JocyneOHoe O0)KaJoBaHUE CIACAYIOIIUX PEIICHUH 3aMECTHTENsT PYKOBOIMUTEIS
KoHTposabpHOrO oOprana 1 HHCIEKTOPOB (Jajiee TaKXkKe — JOJDKHOCTHBIE JINLIA):

1) penieHuit 0 pOBEAECHUN KOHTPOIbHBIX MEPOTIPUSATHI;

2) axKTOB KOHTPOJIBHBIX MEPOINpPUATHI, NpPEANUCaHUH 00 YCTPAaHEHWU BBISBICHHBIX
HapyLIEHUN;

3) neiictBuii (0e3aeMCTBYS) JOHKHOCTHBIX JIUL B paMKaX KOHTPOJIbHBIX MEPOTIPUSATHIA.

2. XKanoba momaeTcst KOHTPOIUPYEMBIM JIMIIOM B KOHTPOJIEHBIN OpraH B 2JIEKTPOHHOM BUJIE
C HUCIOJIb30BaHUEM €IMHOIO MOpTala rOCYAAPCTBEHHBIX M MYHULMIAIBHBIX YCIYT U (WJIN)
PErMoHaNbHBIX MOPTAJIOB TOCYJAPCTBEHHBIX U MYHUIIMIIAIBHBIX YCIYT, 32 UCKIIOUEHUEM Cllydas,
npenycMoTpeHHoro yactbio 1.1 crateu 40 denepanbHoro 3akoHa Ne 248-D3.

[Ipu nonaue xanoObl rpakJaHUHOM OHA JOJDKHA OBITH MOJANMCAHA IPOCTON ANEKTPOHHOU
MOATNHUCHIO JINOO0 YCUIIEHHOH KBaNM(UIIMPOBAHHOM 37€KTpOHHOM noanuckto. [Tpu nogayde xxanoost
opraHusanueil oHa JOJKHA OBITh MOJINKCAHA YCHWJIEHHON KBaIU(pHUIMPOBAHHON AJIEKTPOHHOU
MOATHUCHIO.

Marepuansl, NpuKiIaabiBaeMble K jkajmo0e, B ToM ducie (oTo- H BHAEOMaTEpUalbl,
MIPEJICTaBIISIOTCS KOHTPOJIUPYEMBIM JIUIIOM B 3JIEKTPOHHOM BHJIE.

3. XKano6a Ha pemenre KoHTpoIbHOTO oprana, aeiicTBus (0e31elCTBHE) €ro TOJDKHOCTHBIX
JIUI] paccMaTpUBaeTcs pyKOBOAUTENEM (3aMecTUTeneM pykoBoautensi) KontponpHoro oprasa.

4. ’Kamoba MokeT ObITh TOJaHA B TEUCHUE TPUINATH KaJCHIAPHBIX THEH CO JHS, KOTrJa
KOHTPOJMPYEMOE JIMIIO Y3HATIO UIIU JIOJKHO OBLJIO y3HATh O HApYILIEHUU CBOMX IIPaB.

XKanoba na mpennucanue KoHTpoJIbHOTO opraHa MOXET ObITh MOJAaHA B TEUYEHUE JECITH
pabounx AHEW ¢ MOMEHTA MOJyYEHHs] KOHTPOJIUPYEMBIM JIUIIOM MPEIIHCAHMUSL.

5. B cnyyae mpomycka 1o yBaXHTEJIBHOW NMPUUYMHE CPOKA MOJAYM >KAIOOBI 3TOT CPOK IO
XO0JIaTaliCTBY KOHTPOJUPYEMOTO JIMIIA, IOJAIOMIET0 >kKaloly, MOXET OBITh BOCCTAHOBJICH
KoHTpoJibHBIM OpranoMm.

6. KonTponupyemoe nuiio, nojasiiee xajioody, 10 MPUHATUS PELICHUS MO0 Kalobe MOXKET
oto3Bath ee. [Ipu 3TOM MOBTOpHOE HaMpaBlIEHUE 3KaJOObl MO TEM K€ OCHOBAaHUSIM HE
JOTTYCKAETCS.

7. XKanoba MoxkeT cofepKaTh X01aTaiiCTBO O MPUOCTAHOBICHUH MCIIOJTHEHHS 00KaTyeMoro
pemenus KoHTpoapHOTO OpraHa.

8. PyxoBonutenem KOHTpoJbHOrO opraHa (3aMecTUTENEM PYKOBOJUTENS) B CPOK HE
Mo3/7iHee IBYX padouux JIHEH CO JHS perucTpaliy >Kaio0bl IPUHUMAETCS PElICHUE:

1) o mprOCTaHOBJIEHNHU UCTIOJIHEHHS 00kamyeMoro pemeHuss KoHTpoabHOro oprana;

2) o0 oTka3e B IMPUOCTAHOBICHUHM HCHOJIHEHUS oOXkamyemoro pemieHuss KoHTpoibHOTO
oprasa.

Nudopmanust 0 NpuHATOM PEIICHUU HaMpaBIseTCs] KOHTPOJIUPYEMOMY JIUILY, MOAaBIIEMY
XKanoO0y, B TeUEHUE OJJHOrO paboyvero JHS C MOMEHTA MIPUHATHUS PEeLICHHUS.

9. XXayoba 1oJpKHA COACPIKATS:

1) nHanmeHoBaHue KoHTposnbHOro opraHa, (amMMINIO, MMs, OTYECTBO (IIPU HAIWYMH)
JOJKHOCTHOTO JIUIA, pelieHue 1 (Win) aeiicteue (6e31eicTBrEe) KOTOPBIX 00KaTYIOTCS;

2) damunuio, uUMs, OTYeCTBO (NP HAIMYUM), CBEJIEHUS O MECTE KUTEIbCTBa (MecTe
OCYILIECTBICHHUSI  JEATENbHOCTH) TIpaxJaHWHA, MO0 HAMMEHOBAHME OpraHU3aluM -
KOHTPOJIUPYEMOTO JINIIA, CBEJCHUS O MECTe HaXOXAEHUS ITON OpraHu3aluy, JU00 PeKBUUTHI
JOBEPEHHOCTH W (aMHIIMIO, MMs, OTUECTBO (TMpH HAJWUYMHU) JIMIA, IOJAIOIIEr0 Xajloly Io
JIOBEPEHHOCTH, JKEJIaeMblif CIIOCOO OCYIIECTBICHHS B3aMMOACHCTBHS HA BPEMsl PacCMOTPEHUS
XKasoObl 1 JKeTaeMbli CIOCO0 MOTyYSHHsI pelIeH s 10 Hel;

3) cBemeHus o0 oOxaimyemblx pemeHud KoHTponbHOro oprana u (win) JeicTBUd
(Oe3neiicTBUM) €ro JOJKHOCTHOTO JIMIA, KOTOPBIE MIPUBEIH MM MOTYT IIPUBECTU K HAPYILIEHUIO
MIpaB KOHTPOJIUPYEMOTO JIUIIA, TIOJABILIEro *)ajo0y;



4) ocHOBaHHS U JIOBOJIbl, HA OCHOBAHMM KOTOPBIX KOHTPOJUPYEMOE JIMLO HE COIJIACHO C
pemenreMm KonTponsHoro oprana u (uwim) aeictBueM (6e3neiicTBHEM) JOJDKHOCTHOTO JIMIA.
KoHTponupyeMbIM  JMIIOM MOTYT OBITh IPEICTaBIECHbl JOKYMEHTBHl (IpU HAJIM4UK),
MOATBEPKIAIOLIUE €0 I0BOJIbI, TMO0 UX KOIIUHY;

5) TpeGoBaHMS KOHTPOIUPYEMOTO JIMIIA, TIOAABIIETO Kanooy;

6) ydeTHbII HOMEp KOHTPOJIBHOTO MEPONpPUSITHS B E€IUHOM pPEECTPe KOHTPOJIbHBIX
(HAA30PHBIX) MEPONPHUATHH, B OTHOIIIEHUU KOTOPOTO TMoaaeTcs xanoba, eciu [IpaButenbcTBoM
Poccniickoit denepanuy HE YCTaHOBJIEHO UHOE.

10. XKanoba He nODKHA COAEp)KaTh HEIEH3YpHBbIE JTHOO OCKOPOWTENbHBIC BBIPAKCHHS,
YTPO3bl )KU3HHU, 3J0POBbIO U UMYILECTBY TOJKHOCTHBIX UL KOHTpOIBHOTrO OpraHa aubo 4jieHoB
HX CEMEM.

11. Tlomaua »xanoObl MOKET OBITH OCYIIECTBJEHA IOJHOMOYHBIM IPEACTaBUTEIEM
KOHTPOJMPYEMOIO JIMIA B CIydae JEJETUpOBaHUs €My COOTBETCTBYIOIIETO IpaBa C MOMOIIbIO
denepanbHON rocyIapcTBEHHON HHGOPMAITMOHHON cucTeMbl «EnnHas cucreMa uaeHTHUUKAIIN
1 ayTeHTU(PHUKALUN.

12. KoHTponbHBI OpraH NpUHUMAET pelieHHe 00 OTKa3e B PAacCCMOTPEHUU KajloObl B
TE€YEeHHE MATH padoyUuX JTHEH CO JHS MOTy4EHUs KaJloObl, €CIu:

1) s)xano0a mogaHa Mocjie UCTEUEHUsI CPOKOB MOJIauU 5Kajlo0bl, YCTAHOBJIEHHBIX ITyHKTOM 4
HacTtosiero [lonoxxenus, 1 He COJIEPKUT X01aTalCTBA O BOCCTAHOBJIEHUH MPOMYIIEHHOTO CPOKa
Ha Moavy >KajioObl;

2) B YIOBIETBOPEHUHU XOJaTaiicTBa O BOCCTAHOBJIIEHUU MPOIMYIIEHHOIO CPOKa Ha Mojady
’Ka100bI OTKA3aHo;

3) 10 IpUHATHS PELIeHHUS 10 5kajio0e OT KOHTPOJIUPYEMOTO JIUIA, €€ TIOJaBIIEer0, OCTYMUIIO0
3asBJICHUE 00 OT3BIBE JKAJIOOKI;

4) uMeeTcs pelIeHne cyia 1o BOIpocaM, MOCTaBICHHBIM B JKalloo¢;

5) panee B KoHTpoIbHBINM OpraH Obli1a MojaHa Ipyras skajioba OT TOTo e KOHTPOJIUPYEMOTO
JIUIA TI0 TEM K€ OCHOBAHUSIM;

6) xanoba CONEPKUT HEICH3ypHBIE TNOO OCKOPOWTEIIbHBIC BBIPAKEHHS, YTPO3bl JKU3HHU,
3JI0POBBIO U UMYIIECTBY AOHKHOCTHBIX JiMIl KOHTPOJIBHOTO Oprana, a TakkKe 4WIEHOB X CeMeEi;

7) paHee MoJyueH OTKa3 B paCCMOTPEHUU KAJIOObI 110 TOMY K€ MPEAMETY, UCKIIOYAIOIINUN
BO3MOXHOCTh IOBTOPHOIO OOpalieHus] JaHHOTO KOHTPOJUPYEMOTro JIMIA C >KalnoOol, U He
MIPUBOJIATCS HOBBIE JOBOBI HJIK OOCTOSITENIHCTBA,

8) »xanoba o aHa B HEHAIJICKAIIUA OPraH;

9) 3akoHoaTebcTBOM Poccuiickoit deneparuy nperyCMOTPEH TOJIBKO CYyA€OHBIN MOPSIOK
oOxanoBanus pemeHnii KonrpoiasHoro oprana.

13. Otka3 B paCCMOTPEHUH KAIOObI IO OCHOBAHUSIM, YKa3aHHBIM B MOAMYHKTaX 3-8 MyHKTa
12 nacrosero IlonoxeHusi, He ABJISAETCS PE3YIHTATOM JOCYIEOHOTO 00KaIOBAHUS, U HE MOXKET
CILY’)KUTb OCHOBaHHEM JJIs CyZieOHOTO 00XKanoBaHus pemieHnit KoHTpoibHOTO opraHa, 1eiicTBuil
(6e31eiCTBHUS) JOKHOCTHBIX JIUII.

14. TIpu paccmorpeHuu xkanoObl KOHTpONIbHBIM OpraH HCHOJB3yeT WH(OPMAILMOHHYIO
CUCTEeMY JI0CyAeOHOTO 00XKaloBaHMsI KOHTPOJIbHOM (HAA30pHOI) AEATEIHHOCTH B COOTBETCTBUU
¢ [IpaBunamu BeaeHus: MH(MOPMAIMOHHON CHUCTEMBI AOCYAEOHOrO 00KaloBaHHs KOHTPOJIbHOM
(Hag30pHOM) NesATeNbHOCTH, yTBepKAeHHBIMU [IpaBuTenscTBoM Poccuiickoii deneparum.

15. XKaynoba moJIEKUT PACCMOTPEHUIO PYKOBOJUTENEM (3aMECTHTENEM pPYKOBOIUTEINS)
KonTponpsHOro oprana B reuenue 20 paboumx aHel co 1HS ee perucTpamuu.

16. Yka3zaHHBI CPOK MOXET ObITh NMPOJJIEH Ha JBaALATh pabouux AHEH, B CIEIYIONIMX
UCKJTIOUUTENBHBIX CIYyqasx:

1) mpoBeneHHe B OTHOLIEHHM JOJDKHOCTHOTO JMIA, JNecTBUA (Oe31eHCTBHS) KOTOPOTO
00XaIyroTCst ciy»’eOHOM MPoBepKH 1Mo (pakTaM, yKazaHHBIM B jKanooe;

2) OTCYTCTBUE JOJDKHOCTHOTO JIMIA, ASHCTBHS (0€3/1eHCTBHSI) KOTOPOro 00XKalyroTCs, 10
YBaOKUTENbHOU puunHe (00JI€3Hb, OTITYCK, KOMaHIUPOBKA).

17. KoHTponbHBII OpraH BIpaBe 3alpoCuTh Y KOHTPOJIMPYEMOTO JIUIa, TIOAAaBIIEro kanooy,
JOTIOJTHUTEbHYI0 HH(POPMALIMI0O U JOKYMEHTBI, OTHOCSIIMECS K TpeAMETy KajloOBbl.



KonTponupyemoe 1uIio BrpaBe MpeacTaBUTh YKa3aHHYI0 HH()OPMAIMIO M TOKYMEHTHI B TEUCHUE
nsATH pabounx AHEH C MOMEHTA HalpaBJICHUS 3a1poca.

TedyeHne cpoka pacCMOTPEHHS KajloObl MPUOCTAHABIMBAETCS C MOMEHTA HAaIpaBIICHUSA
3ampoca O TMPEACTaBICHUHU IOMOJHUTENbHON HH(OPMAIMK M JOKYMEHTOB, OTHOCSIIUXCSA K
MPEeIMETY *KaJloObl, J0 MOMEHTA NOJIYYEHHUS UX YIIOJHOMOUYEHHBIM OpPraHoM, HO He OoJiee yeM Ha
ISATh paboYMX JTHEW ¢ MOMEHTA HalpaBJICHUS 3a1poca.

Henonydenue oT KOHTPOJIMPYEMOTO JIUIA JOMOJHUTEIBHON MH(OPMAIMKA U JOKYMEHTOB,
OTHOCSIIIIMXCSL K TPEIMETY >KajaoObl, HE SIBJISETCS OCHOBAHUEM JUISI OTKa3a B PACCMOTPEHUU
KaJoOBL.

18. He nomyckaercss 3ampamiuBaTh y KOHTPOJHPYEMOTO JIHIlA, IOJABIIETO Xajioo0y,
MHGOPMAIHIO M JOKYMEHTHI, KOTOPBIE HaXOAATCS B PACIIOPSHKEHUN TOCYIapCTBEHHBIX OPTraHOB,
OpraHoOB MECTHOTO CaMOYIpPaBJIeHUs MO0 MOABEAOMCTBEHHBIM UM OpraHU3aIHH.

JIuno, noasiiee ano0y, 10 IPUHATHS UTOTOBOTO PEIIEHHUS I10 Kano0e BIIpaBe 10 CBOEMY
YCMOTPEHUIO IPEICTABUTH JIOTIOIHUTEIbHbIE MaTepHabl, OTHOCSIINECS K IPEAMETY KaJIOObI.

19. OOGs3aHHOCTb JOKa3bIBAHHUS 3aKOHHOCTH U OOOCHOBAaHHOCTH MPHUHSTOIO PEIICHUS U
(wnm) coBepIieHHOTO NeicTBHS (0e31ericTBus ) Bo3naraercs Ha KOHTpoIbHBIN OpraH.

20. Ilo wuroramMm paccMOTpPEHHsI KaloObl pyKOBOAMUTEND (3aMECTUTEIh PYKOBOIUTEIS)
KoHTponbHOTO Oprana npuHUMAaET OJHO U3 CIECIYIOIINX PEIICHMI:

1) ocraBinser xanoOy 0e3 y10BIETBOPEHUS;

2) otmeHsieT pemieHne KoHTpoJIbHOTO Oprana NoJHOCTHIO UM YaCTHYHO;

3) ormensiet peuieHne KoHTpoIbHOTo opraHa mojJHOCThIO U MPUHUMAET HOBOE PEIICHHUE;

4) npusHaer neicTBus (Oe3AelcTBHE) NOJKHOCTHBIX JIMI] HE3aKOHHBIMM M BBIHOCUT
pelIeHre Mo CYLIECTBY, B TOM YHCIe 00 OCYIIECTBICHUH IMPHU HEOOXOJIUMOCTH OINpPEAETICHHBIX
TNEUCTBUI.

21. Pemenue KonTpoasHOTO Oprana, cojepxariee 000CHOBaHUE MPUHATOTO PEIICHUSI, CPOK
U MOPAJOK €ro MCIOJHEHUS, Pa3MEIIAeTCsl B JIMYHOM KaOMHETE KOHTPOJMPYEMOIO JHIa Ha
€IMHOM IOpTaJle TOCYapCTBEHHBIX U MyHUIUIAIBHBIX YCIYr M (WIM) PETHOHAIBHOM IOpTaje
rOCyJapCTBEHHBIX U MYHUIIUTIIAJIBHBIX YCIYT B CPOK HE MO3IHEE OJTHOTO PAOOYEro AHs CO AHA €ro
HPUHATHSL.



